Certificado

O Sebrae Certifica que RICARDO ALEXANDRE DE OLIVEIRA MACEDO, CPF n°178.%** ***-88,
completou com sucesso o Curso INICITANDO UM PEQUENO E GRANDE NEGOCIO,
no dia17/09/2014, com duracao de 30 horas.

Verifique a autenticidade do certificado no link abaixo ou leia 0 Qr Code:
https://certificados.sebrae.com.br

Codigo de autenticacio: 6569ee71852eabs15sbd0483f



https://certificados.sebrae.com.br
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Apresentagao

Seja Bem-Vindo!

Unidade 1: Ser Empresario

Unidade 2: Ser Empreendedor

Unidade 3: Caracteristicas de comportamento empreendedor
Unidade 1: Quebrando paradigmas

Unidade 2: Onde estio asoportunidades?

Unidade 3: Identificando Oportunidades de Forma Empreendedora
Unidade 4: Missio de um negécio

Unidade 1: Conhecer o Mercado faz toda a Diferenca
Unidade 2: Estudo de Caso - a escola de informatica

Unidade 3: Definindo o Segmento de Mercado

Unidade 1: Conhecendo o Cliente “por dentro”

Unidade 2: O Questionario de Pesquisa

Unidade 3: Hora de Tabular os resultados

Unidade 1: Concorrente

Unidade 2: Roteiro Padronizado — os concorrentes

Unidade 3: Os Fornecedores

Unidade 1: Desenvolvendo as Caracteristicas dos Produtose ...
Unidade 2: Os Produtos e Servi¢os que Fazem a Diferenca
Unidade 1: Aempresa como um Processo

Unidade 2: O processo do Produto

2 3. Unidade 3: Processos

24. Unidade 1: A Anélise Financeira: O que é e para que serve?
25. Unidade 2: Custos, o Preco e as Receitas

26. Unidade 1: Os Resultados do Negécio: lucro ou prejuizo?
27 . Unidade 2: Capital de Giro

2 8. Unidade 3: Afinal de Contas, esse Negécio vale a pena?
29. Unidade 1: A Importincia do Planejamento

30. Unidade 2: O Plano de Negécio como um Processo




