Certificado

O Sebrae Certifica que JOEL DEL MASTRO, CPF n° 106.***.***-80,
completou com sucesso o curso NEGOCIAGCAO,
no periodo de 26/03/2024 a 30/03/2024, com durac¢do de 3 horas.

Verifique a autenticidade do certificado no link abaixo ou leia o Qr Code:
https://certificados.sebrae.com.br
Cddigo de autenticagdo: 6607a4c39edb304902966063



https://certificados.sebrae.com.br

Conteltdo programatico

01. Médulo 1: Fatores que estimulam conflitos

02. Médulo 2: Negociagio e conflito

03. Médulo 3: Perfil e comportamento do negociador

04. Médulo 4: Clima de negociagdo e estilos de negociadores
05. Médulo 5: Desenvolver estratégias de negociagéo

06. Médulo 6: Outros fatores que influenciam nas negociagao
07. Médulo 7: Avaliagdo de aprendizagem a partir das negociagde...

08.

Médulo 8: Encerramento




