Certificado

O Sebrae Certifica que DANIEL GARIBALDI, CPF n°® 054.%** ***-19,
completou com sucesso a trilha FLOW - CONVERSAS DIFICEIS,
no dia 24/07/2024 com carga horaria de1 hora.

Verifique a autenticidade do certificado no link abaixo ou leia 0 Qr Code:
https://certificados.sebrae.com.br

Cédigo de autenticacio: 66a10b9a33532foc8399b42f



https://certificados.sebrae.com.br

Conteltdo programatico

01. Aula 01—Modelos de conversas dificeis e o poder do didlogo

02. Aula 02— Habilidades necessarias para o didlogo




