Certificado

O Sebrae Certifica que MAIANA CARLA, CPF n°® 702 ***-07,
completou com sucesso o curso GERENCIAMENTO DE CONFLITOS - UNIFESO,
no dia18/02/2025 com carga horaria de 12 horas.

Verifique a autenticidade do certificado no link abaixo ou leia 0 Qr Code:
https://certificados.sebrae.com.br

Cédigo de autenticagao: 67b4abod0171731254504637



https://certificados.sebrae.com.br/

Conteltdo programatico
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Apresentacao

Avaliacio (assessment)

Introducao

Unidade 1: Como vocé lida com conflitos?

Unidade 2: Os conflitos dentro de sua empresa

Unidade 3: A gestdo de conflitos na empresa

Conclusao




